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Per la Configurazione da PC

HELPAMI GOLD
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Capitolo 1
Configurazione Iniziale

1.1 Configurazione
1)Aprire il vano posteriore ed inserire la SIM card.
2)Impostare lo Switch in ON per I'accensione del dispositivo.
3)Connettere al PC tramite la miniUSB.
4)Sul Desktop, tasto destro del mouse su “Computer”>>>"Proprieta”>>> "Gestione Dispositivi”
5)Cercare “Porte (COM e LPT)” dove troverete la porta “Silicon Labs CP210x USB to UART Bridge”,

per esempio:

: -4 Controller di archiviazione

- g Controller IDE ATA/ATAPI

o ¥ Controller USB (Universal Serial Bus)

b -5 Dispositivi di acquisizione immagini

B -/l Digpositivi di sistermna

-l Dispositivi portatili

b £ Human Interface Device (HID)

> - Mouse e altri dispesitivi di puntamento
4 YF" Porte (COM e LPT)

i 15" Porta di comunicazione (COM1)
5" Porta stampante (LPT1)

-‘?' Silicon Labs CP210x USE to UART Bridge (COMS)
b 2} Processori

b -E¥F Schede di rete

- Bl Crheadeaidan

Se il dispositivo non dovesse installarsi automaticamente, chiedere al supporto per i driver :
http://supporto.skynetitalia.net/

6)Aprire il software di configurazione “HELPAMI GOLD”, selezionare la COM nel caso preso ad
esempio COMS5, e azionare “Open Com Port”, aperta la COM azionare “Enter Setup Mode”,
la password di default & “000000” oppure inserire la vostra password amministratore e premere
“OK”.

7) Azionare ”"Sync PC Time” per sincronizzare |'orario del PC sul vostro dispositivo.

8) Azionare “Read Settings” per configurare il dispositivo sul vostro PC, premuto
avrete i parametri del dispositivo riportati sul vostro PC, impostare quindi i
parametri a vostro piacimento.

9) Finito la configurazione, premere “Save Settings” e questi verranno caricati sul dispostivo.

10) Per salvare i parametri su PC premere “Save Profile As”.

NOTA: |la porta mini USB serve per il collegamento col PC, per I'impostazione del dispositivo e per
visualizzare il registro eventi, invece la porta USB ¢ riservata per il collegamento di dispositivi esterni
guali glucometro, bilancia, eccetera.

1.2 Password Amministratore

o tealth care

I Load Profie

[ s Welcome to HELPAMI GOLD

Please enter Admin password )

Read Settings

Please enter Admin Password, Max. Bdigits,
default 000000

oo 5:56
Cancel
Opened

Close ComPort| _ SyncPCTime | [ Enter Setup Mode
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Capitolo 2
Primo avvio

2.1 Settaggio Password

=k
E Pazsward Sattings Alarn Numbars |  Spesdbial Wasbers GPRS and ¥nail |  Alarming Clocks |
. Device ID
g Madule IMEI:
i Device Yersion
R b L Bt h (4Dighs) swe [Password utente per il controllo remoto
o Re-enbes Mew Lser Passwend:

Enter New Admin Password: ] (BDigits) pa SSWOFd Amministratore per |a

4 Fre-enier Mew ddmin Password: &lcon ﬁgU razione da PC

Oid Simcard PN Code:

it — Lasciare in bianco se non &

S e Impostato alcun PIN sulla SIM

2.2 Numeri d'Allarme

Device |1D: & un codice personalizzabile a vostra disposizione per il riconoscimento del
dispositivo
HELPAMEGOLD =1
Pamsword Eettings Alncm Busberx Sneridbial Bnshers | GFRE and Fanil | Alarming Clacks

EEB Heire Page Basic Seting

Device ID. [24 T3 Simeard Humbes| [V Comection e by SMS automatically
Bt e Sena Dally Report oy SN a1
m ‘Whnen Edamnal DC Loss mors than (Bl +| minutes then send SWE kb Alarmn Teleghanes. Hour |0 = | wirste [0 j‘

W Semunty Setes

10.Alarm Telephone Mumoers

+ Heath  Cars Seral Alarm Regaher Alam Alarm Daly  Threhold Threhold Armed DG Sensor Low GFR3 Measured values
Humber Tesephome Dial  SME SWME SWE Dhal SMS Loss Vallage Fal SMS Mert by SME
I TelMoi |003G34sEriEaEs . M R T m [ SMG  SHE " I
Tl Mag Ao moom w: m r - r
B Save Profle as Tel o3 F 2 e e B = 2 B B =
Tal Mo & F F I I f I
wws [ P C O 10 0T r r
TeiNos | S O wi m a r C m
TiNaT | g, BT r r T I
e G s = = O C 0 r C r
mea | 22222 F P Tt [ LU Ol | - = r
wha [ 000000 F F T T LIl L = r

Impostare il numero della SIM utilizzata dal dispositivo in
"HG Simcard Number"

Se non si dovessero ricevere | messaggi di allame

Impostare prima del numero di telefono il prefisso del paese

nel caso dell'italia 0039
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2.3 Numeri Rapidi

Impostare i 4 numeri rapidi legati ai 4 pulsanti sulla tastiera dell'Helpami GOLD, relativamete

da sinistra verso destra.

] HeLpaMI GOLD

E

| Function Settings

Password Settings ] Alarm Humbers “

5:53 Home Page

i Basic Settings

Q Security Settings
+ Health Care

—SpeedDiat

SpeedDil TelNo.l [3sseasered
SpeedDidl TelMa2 [
SpeedDial TelMo [
SpesdDial TelMod [~

Capitolo 3
Funzioni GPRS

3.1 Impostazioni GPRS

GPRS Settings

Server IP/DNS 1: |183.12.162.69

Email Setting
mail address 1:

Imfo@Kin:Pi:eon com. cn

Email address 2: I

Port 1: |S5660
SMTP Server: [smtp. exmail. qq. com lj
Server IP/DNS 2: Email Account ﬁumGsmuumSysum com
Port 2: Email Password: Iking..

Resend Times |! ']
GPRS APN: |cmnet
Username: ﬁ
Password:

Automatically send Emails time

L] Hou.r{ls L]ninuubo L]
L] Hoﬁnimﬂ.e@

['ﬂukl)Lj ]l’ri day

flonthl v | |30

Upload daily report by GPRS at

Timer 1: )(our[“ _'_J minute [30 _'_]
Timer 2: Hour[17 L] minute [30 L]

Timer 3: Hour [20 Lj minute [10 LJ

“Server IP/DNS” e “Port” per ricevere i dati

Speedlial Humbers

GFES and Email Marming Clocks

-mail address for receiving data.

-mail account for sending data.

Chiamare il proprio operatore mobile per conoscere il “GPRS APN”, “username” e “password”

relativi alla SIM
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Capitolo 4
Sveglia
4.1 Settaggio Sveglie
AMI GOLD E
tion Settings e T Alarn Humbers |  SpeedDial Wambers |  GPRS and Email || Alarming Clocks
; Home Page Alarming Clock

Alarming Clock 1: Type  [MELE]  +| Hour [99 +|Minute {99 ~| AlertTimes [3 +| Interval [10 «| Seconds

Basic Settings
Alarming Clock 2: Type |G81LID."S|E£j Hourlgg lJMinute {ng Alert Times |3 «| Interval |10 +| Seconds

Security Settings Alarming Clock 3: Tvoe |Take Meditj HourlQQjMinuteJQQj Alert Times JB - Interval |10 =| Seconds
Alarming Clock 4: Type |N0rma| j Hourlggjh‘linutejggj Alert Times JS A Interval |10 =+| Seconds
Health Care
Alarming Clock 5: Type |N0rma| j Hour|99jru1inutelgglj Alert Times |3 - Interval |10 «| Seconds

| Load  Profile
|

L
| Save Profile as

Capitolo 5
ZONE

5.1 Impostazioni ZONE

gEB Fome: Poge Armmed Delay 1|me[31:| ~| 5 Entrance Dem.,--r.mi: 20 =| s [T ArmedDisarm send SM| [ Armed Disarm send GPI [ Alanm Stan Microphi

i Alerttimes  Siren Sound Monitoring Timer 1 Manitaring Ti
Basic  Settings 208/Time 202Time  Stan End Times  Stan End

Zona Mo Status Zone Tvp Zone Name

=05 Busod - Dloablo soseundW [soshewtorrier f =] 6 =] ZONAOOTISSa PULSANTE SOS
REMOTE CONTROL: per i
telecomandi

ENTRANCE: sensori a cui verra

=l

=l

l applicato il ritardo di ingresso ed
OCone [ Disatle [zatiows <] [Pamcrispaiam 8 <] [ =] entrata

=l

=l

=l

01Zone [~ Disable |2-=H:1urs ﬂ !Has not GetUpl &

02Zone [ Disable [24Hours =] [Fan Downaam &

0Fane [~ Disable [24Hours | [FanDownmam [

~1 INNER: sensori interni che non
[ -] faranno scattare 'allarme in
= modalita parziale

OUTER: sensori perimetrali attivi

05Zone [ Disable [2aHours | [Emergencydlan &

06Zone [ Disable [24Hours | |Ga=z Leakagea: [&

07Zone [~ Disable [24Hours =] [smoke Detector [

08Zone [ Disable [23Hours =] [waterLeakage: [6 = =] . =1 s :
subito sia in modalita parziale

09Zone [~ Disable |mner =| [Wireless Zone [ = G - H

l = | F =l =l chein totale

10Zone [ Disable [inner | [wireless Zone 1[5 -] [ =] DOOR BELL: sensori Campanello

11Zone [ Disable [inner =] [wireless Zone1 6 <] [ =l ONSITE: sensori che attivati in

12Zone [~ Disable [inner =] [Peetesszane 1 6 = [ =] modalita pa rziale faranno

13zone [ Disabie fianer <] lwmsisszzone1 5 =1 [ -1 suonare solo la sirena, in totale

. —
-}i-Dl!-‘ﬂ?EE C:rn- ‘S‘ta;us - Processing 1005 scattera l a”arme

24hours: sensori attivi 24h , scattera I'allarme anche in disarmo

BACKHOME: sensori che attivati mandano il dispositivo in modalita armato parziale

MONITORING: “watchdog” se il sensore non viene attivato dentro la finestra di tempo “start-end”
il dispositivo andra in allarme
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Capitolo 6
Health Care

6.1 Settaggio Valori Health Care

‘Furction Sethings

@3 Haie Pade | kftac T3 Bacmivad Blocd Prezauce duts, dulay I3 :E mizmbex no sny pew dats will upload deis to monidcring centsr over GPRS
i Tewparatmre sxeeeds high threshold mora than |5 7| nimutes, send TS to wlern monbers.

1 EBasc sattngs | Tenperatme High Theesbold[®9 = | Degras, Tenperature Lo Threshedd |18 *| Dagras
|

e T
L‘f-.l Senmty Sethings Tnii High Thkreshold Low Theeshold

Spstolic g by 143 = 56 ﬂ

m Heart Eata !".I'ine?ﬂi.nu.te_L] el = ﬁ
[ Flucose m [E 0 -:{J [].:.El _:r:]
R | Yoight ks - o - o -

P
Ei'ﬂamaproﬁlaas

) 1. Setting the threshold value so relative person can get alert SMS.
(L) e setngs 2. Glucose and Weight function for reserve only.

:
u Fave Seting

" Factory Default

Capitolo 7
Salvataggi e Reset

7.1 Salva e Carica File

Function Settings
€E3 fane Poe Armed Delay Time|0 «| 5 Entrance DelayTime |0 ~| 5 [~ ArmedDisarm send S [~ Armed Disarm send GPF [~ Alarm Star
i Alert times Siren Sound Monitoring Timer 1 Mot
Basic Settings 208Time 20SMime i
Zone Mo. Status Zone Type Zone Mame Start End Times  Start
G Security Settings SOS Buttod | Disable SOS Button | ID\S vl IDls v[
+ et o 01Zone [ Disable IRemote ContrLI I

027one [ Disable IRemote Contrj I

0%one [ Disable [Remote Contr w| |

B Save Profile as 'E Apri J— ﬂ

04Zone I~ 4
|!!| Read Settings

Cercain: I- Desktop j = @3 cf EE-

05Zone [ Di

R,
Raccolte
— Cartella di sistema
I i Gruppo home
i Q% Cartella di sisterna
green
a Cartella di sisterna
Nome file || ;I Apri I

Tipo file: I Bin _ﬂ Annulla |

>

06Zone [ Di

07Zone [~ Di

09Zone

10Zone

11Zone

12Zone [~ Disable |Rem0te Contrj |
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Dopo aver personalizzato i vostri settaggi, premere “Save Profile as” per salvarli sul vostro PC, salvare
il file in formato “.bin” , questo sara il vostro file dei settaggi.

Potrete andare anche a recuperare e quindi caricare sull'interfaccia HELPAMI GOLD dei settaggi creati
in precedenza, andando semplicemente a premere “Load Profile” e selezionando il

file “.bin” con i vostri settaggi.

7.2 Salva sul dispositivo

Premere “Save Settings” per caricare i vostri settaggi e tutte le varie impostazioni sull'Helpami GOLD

04Zore [~ Disable |24Hours -] |Panic0Nuto! |6

Lo
Lo

IMI Read Settings

05Zone [ Disable |24Hours j INIarme Emerge |6

L«
L«

-
Save Settings R
“J 06Zone [~ Disable |24Hours | IAIIarme Rilevato Iﬁ

L
L

L. FactoryDefadt || [g7z0ne [ Disable [24Hours -] fanarme Rilevate 6 -] [6 ~]
08Zone [~ Disable |24Hours j IAIIarme Rilevato Iﬁ j |ﬁ j
09Zone [ Disable |Inner j |Wire|ess Zone 0 |6 j |6 j
10Zone [~ Disable Ilnner j IWireIess Zone 1 Iﬁ j |6 j
11Zone [~ Disable |Inner d |Wire|ess Zone 1 |6 j |6 j
12Zone [~ Disable Ilnner j IWireIess Zone 1 Iﬁ j |6 j

Historical Record 13Zone [~ Disable linner ~| lwireless zone1 6 «| | 2
' e ] »

Help
3 DeviceConlsots | pocesng % NANARAARAANARNARAANARNARARRNARNAR 4

Potrete visionare il processo sulla barra di scorrimento e ad avvenuto Caricamento visualizzerete il
seguente messaggio “Save Successfull!”

o 02Zone [ Disable |24H0urs j |AIIarmeCaduta! |6 j |6 j
] Load Profile

B Save Profile as

| !! | Read settings

0%one [~ Disable |24H0urs -] |AIIarmeCaduta! |a ~| |a ~|

MZone [ Disable |24Hours -] |F'anicoA

Helpami g...

05Zone [~ Disable |24Hours | |N|arme

06Zone [ Disable |24Hours - |N|arme .

A
“., FactoryDefadlt | | g770ne [~ Disable |24H0urs

Save Successful!

08Zone [ Disable [24Hours  +| [Allarme Rilevato [6 v [6 ~|

09Zone | Disable Ilnner j IWireIessZoneU |a j |6 j
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7.3 Reset

ATTENZIONE ANDANDO A PREMERE “Factory Default” ANDRETE A RESETTARE TUTTI | SETTAGGI
SUL DISPOSITIVO HELPAMI GOLD , RIPORTANDOLI A QUELLI DI FABBRICA, MA NON QUELLI
SULL'INTERFACCIA DEL PC

Vi bastera premere successivamente “Read Setting” e avrete anche sull'interfaccia PC le impostazioni
di fabbrica appena caricate sul dispositivo

|

ElEEd

| Function Settings

€E3 Home Page

i Basic Settings

D Security Settings
+ Health Care

Armed Delay Tim¢|30 «| §  Entrance Delay Time IZU vl g [ ArmedDisarm send SM [ Armed Disarm send GPF [ Alarm Start Microphone

Siren Sound
205/Mime

Alerttimes
208Mime

Monitoring Timer 1
End Times

Monitoring Timel

Start Start End 1

Zone Mo. Status Zone Type Zone Name

S0 Buttod . Disable S0S Button ISDSAskforHeI: |a -

e -l

01Zone [~ Disable IMonitoring

=] Fessen =] [ =l =l == =P =Ift =] o <l =l-p =l <]]

m

— 02Zone [ Disable |24Hours j |Fal| Down Alarm |6 j |6 j
- Load Profile
03Zone [~ Disable |24H0urs j |Fal| Down Alarm |6 j |a j
BSEVE Profile as
4Zone [ Disable [24Hours  +|
||¥|| Read Settings HEIAEES -
05Zone [~ Disable |24Hours -]
' Recovery Factory Deflaut Successful
U Save Settings R
06Zone [ Disable |24H0urs vl
07Zone [ Disable |24Hours vl
08Zone [~ Disable |24Hours j IWaterLeakage! Iﬁ j |6 j
09Zone [ Disable |Inner -] |Wire|ess Zone 0 |6 - |6 -
10Zone [~ Disable Ilnner j IWireIess Zone 1 Iﬁ j |ﬁ j
11Zone [~ Disable |Inner -] |Wire|ess Zone 1 |6 - |6 -
12Zone [~ Disable Ilnner j IWireIess Zone 1 Iﬁ j |ﬁ j
Historical Record 13Zone [~ Disable [inner »| lwireless Zone 1 |6 | s I
Help N M b

T3 Device Con |Status

| [Processing  [100% |
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2 Senaovr Helper Confagurator
Functian Settings
— SN | Tin: [5= [Pia  [x..][50 [Tine [ 8= [boia  [H..|
Historical Record 1 ems-ie-09  12m @3 Bl |1 eni5-0e®r 1@ fR S 140 TR e~ e 1
2 20M5-04-27 ... LI5.. Ti... @ Japa e et B L T T
P 3 20050457 ... IET... TO ... A : : f
4 2048-0L-ET ... 188... ' 88... ®] 1204 5 ¢
1604 - - o i {
’.ﬁrn'ﬂ:IR‘.emrd 150------:------E------i------:-----
™ 140 e e e e e
«, [reoiming fecord ) | f
B e : Fedenht
t‘\uulmtkmm }%‘EU SRR AT ek o o =l
D ap et b |
! ) ! ] |
% Irbox 100 4o S e e n s pe b e
an
an . d
: : |
I B g g e P SRR S 1
| |
50 bt e
Q ducose Racord 403 441 413 415 4197 449
: Time:
1171 [
L —_— —
__i—t SlHEr R 2 100 PEEEC LG SRR Sk Sy P
E sl ddi i b b L L Gl + Uaer D
=
‘Luaancnrd 4m 411 413 415 417 449
o LRI |
. E=pot Record e
1320
T'* Rezd Record %15"3.
I
= |
g a0
) e Record I |
i ; |
T T 1
403 4141 413 415 417 419
Time
Ll i i
[ 1 Read Rapord Claarkacard I Buport Rocord i Load Becord l
halp
I3 Davice Con|Statoe Frossesing iil:ll]ﬁ |

Alarm record: Read the alarm records from T3 to the PC software.

Arm record: Read the arm records from T3 to the PC software.

Incoming record: Read the incoming call records from T3 to the PC software.
Dial Out record: Read the dial out records from T3 to the PC software.

Inbox: Read the inbox SMS.

Outbox: Read the outbox SMS.

Dial Qut record: Read the dial out records from T3 to the PC software.

Blood record: Read the Blood pressure records from T3 to the PC software.
Glucose record: Reserve function.

Weight record: Reserve function.

Load record: Read the historical data profile from PC folder to the software.
Export record: Export the historical data to the PC.

Read record: Read all of the historical data from T3 to the software.

Clear record: Click this button will delete/erase all of the historical data on the T3 unit (Caution to use!)

T T N T T R e
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